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RESUMO

O resumo (em portugués) deve ser redigido em fonte Arial, tamanho 12, com
espagamento entrelinhas do tipo simples, com alinhamento justificado. Ele deve ser
apresentado sem paragrafo e sem referéncias bibliograficas, contendo no minimo
150 e no maximo 300 palavras. Devera conter o objetivo do trabalho, os
procedimentos metodolégicos, os resultados e as conclusées. O texto nao deve conter
citagdes e siglas.

Palavras-chave: Palavra-chave. Palavra-chave. Palavra-chave. Palavra-chave.
Obs.: Destacar no minimo trés e no maximo cinco palavras-chave. As palavras-
chave devem representar adequadamente o0s principais assuntos abordados no
artigo.

USO DO TEMPLATE': Para utiliza-lo, basta substituir o texto de cada elemento
deste template pelo seu proprio texto, eliminando tudo o que nao for de sua autoria.
A primeira acéo, ao abrir o arquivo, devera ser a de “salvar como” (no menu do Office):
salvar como documento .doc. O nome do arquivo salvo devera ser o <Nome do Autor
com ultimo sobrenome _ Titulo do artigo sem o subtitulo _ Ano>.

'Este template foi elaborado com base no modelo apresentado no XV Encontro Nacional de Pesquisa
em Ciéncia da Informacgao - ENANCIB 2014 - em Belo Horizonte



1 INTRODUCAO

A introducédo é a “parte inicial do artigo, em que devem constar a delimitagcado
do assunto tratado, os objetivos da pesquisa e outros elementos necessarios para
situar o tema do artigo” (NBR 6022:2018).

Consiste na apresentacao do tema e da explicacao de como foi desenvolvido:
problema de pesquisa, objetivo, assinalando-se a justificativa e relevancia do trabalho.
Trata-se de uma sucinta delimitagao do trabalho a ser apresentado.

No caso dos Artigos para Trabalhos de Conclusao de Curso, o problema de
pesquisa, a justificativa e os objetivos ja sdo considerados na introdugéo do trabalho.

O artigo deve usar o formato A4, com coluna simples, no minimo 15 e no
maximo 25 laudas, incluindo a lista de referéncias. Palavras estrangeiras devem
estar em italico.

O tamanho das margens deve ser: superior = 3,0 cm; inferior = 2,0 cm;
esquerda = 3,0 cm; direita = 2,0 cm.

O titulo deve ser conciso, evitando excesso de palavras, com até 70 (setenta)
caracteres (incluindo espacgos) e em portugués usando fonte Arial, tamanho 12, tudo
em letras maiusculas e em negrito. O titulo e subtitulo (se houver) devem ser
separados por dois-pontos (:). Nao se usa ponto final ao final do titulo.

O espagamento do corpo do texto deve ser simples entrelinhas; sem
espagamento entre paragrafos; com recuo especial de primeira linha de 1,25cm no
inicio de cada paragrafo.

A fonte do corpo do texto deve ser Arial, tamanho 12, com alinhamento
justificado.

Para as citagdes longas, notas de rodapé e para a indicagdo da fonte (autoria)
das figuras e tabelas, usar fonte Arial, tamanho 11. Para as legendas e conteddos das
ilustragcdes e tabelas, usar fonte Arial, tamanho 11.

Os titulos das secdes e subsecdes devem usar fonte Arial, tamanho 12, em
negrito, alinhados a margem esquerda, com espagcamento simples entrelinhas, e
espacamento entre paragrafos antes 12 e depois 6. Os titulos das secoes devem ser
em CAIXA ALTA e as subsec¢des com a primeira letra maiuscula.

O titulo das secdes (primarias, secundarias, terciarias, quaternarias e
quinarias) deve ser colocado apo6s o indicativo de secgdo, alinhado a margem
esquerda, separado por um espaco. O texto deve iniciar em outra linha; ponto, hifen,
travessao, parénteses ou qualquer sinal ndo podem ser utilizados entre o indicativo
da sec¢éao e seu titulo.

As siglas deverao ser utilizadas de forma padronizada, restringindo-se apenas
aquelas usadas convencionalmente ou sancionadas pelo uso. A sigla, quando
mencionada pela primeira vez no texto, deve ser indicada entre parénteses, precedida
do nome completo.

2.DESENVOLVIMENTO

2.1 Referencial Teorico

O desenvolvimento é a “parte principal do artigo, que contém a exposig¢ao
ordenada e pormenorizada do assunto tratado” (NBR 6022:2018). Esse elemento é
dividido em sec¢des e subsecdes (NBR 6024:2003), obedecendo a abordagem e ao
método adotado pelo autor do artigo.



O Desenvolvimento consiste da Fundamentacao Tedrica e da Metodologia.
No caso da Fundamentacgéao Teébrica, € importante a inclusao e a referéncia de autores
que devem “conversar” entre eles mostrando os diversos pontos de vista dostedricos.
Todo autor citado deve constar nas Referéncias Bibliograficas, da mesma forma que
nao deve haver nenhum autor nas referéncias que nao esteja citado no texto. Deve-
se tomar o cuidado de nao ser feito um resumo sobre o assunto com apenas um ou
dois autores.

As obras consultadas para a retirada das citagcoes bibliograficas contidas no
texto do artigo devem compor a lista de referéncias.

As citacbes diretas (literais) curtas, de até 3 (irés) linhas, devem estar
apresentadas entre aspas, no corpo do texto, sem destaque em italico (ou qualquer
outro destaque), seguidas da autoria entre parénteses (SOBRENOME do autor,
data, pagina, sem espacgo entre o ponto e 0 numero da pagina).

Exemplo:

“Artigo cientifico é parte de uma publicagdo com autoria declarada, que
apresenta e discute ideias, métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas
areas do conhecimento” (ABNT, 2003, p. 2). Caso a identificacao do autor seja feita
no “corpo do texto”, usa-se, por exemplo: Para Barros e Lehfeld (2000, p.107), “as
citagcdes ou transcrigdes de documentos bibliograficos servem para fortalecer eapoiar
a tese do pesquisador ou para documentar sua interpretacéo”

Atente-se ao fato de que quando, na citagéo, o sobrenome do autor ficar fora
dos parénteses, deve-se usar caixa baixa e que, quando for usado dentro dos
parénteses, deve-se usar caixa alta.

As citacOes diretas (literais) longas, com mais de 3 (irés) linhas, devem estar
em paragrafo destacado do texto, com 4cm de recuo a esquerda, alinhamento
justificado, em espaco simples entrelinhas, fonte Arial, tamanho 11, sem aspas, sem
italico (ou qualquer outro destaque), seguida da autoria entre parénteses:
(SOBRENOME do autor, data, pagina, sem espaco entre o ponto e 0 numero), com
ponto final depois dos parénteses. Atente-se que ndo ha mais uma marcacao do
paragrafo ao se iniciar o texto. Alerta-se também que uma citagédo direta longa nao
deve ultrapassar 25 linhas.

Exemplo:

A lingua, entdo, ndo é mais apenas o lugar onde os individuos se
encontram; ela impde também, a esse encontro, formas bem
determinadas. Nado é mais somente uma condi¢cdo da vida social,
mas um modo de vida social. Ela perde sua inocéncia. Deixar-se-a,
portanto, de definir a lingua, a moda de Saussure, como um codigo,
isto é, como um instrumento de comunicacdo. Mas ela sera
considerada como um jogo, ou melhor, como o estabelecimento das
regras de um jogo, e de um jogo que se confunde amplamente com a
existéncia cotidiana (DUCROT, 1977, p.12).

Ja a citacao indireta, é o texto criado com base na obra de autor consultado em
que o conteudo do texto e as ideias do autor original sdo preservados. Nesse caso,
identifica-se somente o0 sobrenome do autor e o ano de publicacdo da obra, usando a
mesma fonte do corpo do texto (fonte Arial, tamanho 12).

Exemplos:

(a) No corpo do texto (texto corrente): somente a primeira letra do sobrenome
do(s) autor(es) em maiuscula, com o ano entre parénteses; sem colocar o nimero
de péagina.

- Na opinido de Souza e Faria (2000) [...].



- De maneira semelhante, Lopes (2008) [...].

(b) Ao final da citacao: sobrenome do(s) autor(es) em letras maiusculas, € nao
€ necessario colocar o numero de pagina.

... (SOUZA; FARIA, 2000).

... (LOPES, 2008).

Outros casos de citacbes podem ser exemplificados:

- Varios autores citados em sequéncia: utilizar ordem cronol6gica de data de
publicacdo dos documentos, separados por ponto e virgula (;): (CRESPO, 2005;
COSTA; RAMALHO, 2008; MORESI et al., 2010);

- Textos com dois autores: Crippa e Bisoffi (2010) (no corpo do texto);
(CRIPPA; BISOFFI, 2010) (dentro dos parénteses);

- Textos com quatro ou mais autores: (GRISELDA et al., 2009) (dentro dos
parénteses) e Griselda et al. (2009) (fora dos parénteses);

- Citacbes do mesmo autor, de obras publicadas no mesmo ano: acrescenta-
se uma letra minuscula ap6s a data, sem espacamento. Exemplo: (MORIN, 2000a,
2000b);

- Citagcbes do mesmo autor, de obras publicadas em anos diferentes: utilizar
ordem cronoldgica de data de publicagdo dos documentos, separados por ponto e
virgula (;): (CRESPO, 2005; 2008; 2010).

2.2. Metodologia

Ja a metodologia €, geralmente, composta por 4 elementos que ajudam a
identificar o processo da pesquisa. Sao eles:Tipo de Pesquisa, Unidade de Analise ou
Localidade Pesquisada; Caracterizacdo da Amostra e Coleta de Dados.

2.3. Discussao de Resultados

Sao consideradas ilustracdes os desenhos, esquemas, diagramas, graficos,
quadros, desenhos, fotografias, mapas, retratos, plantas, fluxogramas e outros, que
complementam visualmente o texto. Elas devem seguir as normas do IBGE, tendo
uma numeragao sequencial, precedida da palavra designativa, seguida de seu
namero em ordem de ocorréncia no texto, em algarismos arabicos, do respectivo titulo
e/ou legenda explicativa de forma breve e clara, usando a fonte Arial, tamanho
11. Para as legendas e conteudos das ilustracdes e tabelas, usar fonte Arial, tamanho
11. Esse titulo deverd estar inscrito na parte superior da figura e centralizada na
pagina. Nao se usa ponto final no titulo das figuras. A fonte (autoria) sempre devera
ser indicada na parte inferior, alinhada a esquerda da ilustragdo fonteArial, tamanho
11.

Quadro 1 — Abreviaturas de Alguns Meses

Portugués Inglés
Janeiro jan. January Jan.
Fevereiro fev. February Feb.
Marco mar. March Mar.

Fonte: ABNT NBR-6023:2003.



A ilustracdo deve estar o mais préxima possivel do trecho a que se refere,
centralizada na pagina. Use preferencialmente o numero da figura para se referir a ela
€ nao as palavras “acima” e “abaixo”.

Ja a tabela apresenta, de forma sistematizada, informagdes geralmente
numeéricas. Ela é formada de células, colunas e linhas. Como as ilustragdes, elas
devem seguir as normas do IBGE, tendo uma numeracao sequencial, precedida da
palavra Tabela, seguido do titulo, usando a fonte Arial, tamanho 11. Esse titulo devera
estar inscrito, de forma objetiva e expressiva, na parte superior da tabela e
centralizada na pagina. Nao se usa ponto final no titulo das tabelas. A fonte (autoria)
sempre devera ser indicada na parte inferior, alinhada a esquerda da tabela, usando
fonte Arial, tamanho 11. As colunas n&o podem ser delimitadas por tragos verticais.

Tabela 1 — Modelo de tabela conforme normas IBGE

Contetdo Nutricional

Alimento CALCi PROTEINA Glicidio

U 5 S Lip(l’gcjj)ios Ci?gz)as
(9) (9)
(A)
(B) BATATA CRUA 79,8 76 2.1 0,1 17,1 0,9
BATATA FRITA 46,9 268 4.0 14,2 32,6 2,3

Fonte: Fundacgéao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

A tabela deve estar o mais proxima possivel do trecho a que se refere,
centralizada na pagina.

Comentérios acerca de notas de rodapé2.

As equacdes e formulas devem aparecer destacadas no texto. Pode-se usar
uma entrelinha maior que comporte seus elementos (expoentes, indices e outros)
quando for colocado na sequéncia normal do texto. Quando destacadas do paragrafo,
devem ser centralizadas e, caso necessario, numeradas.

Exemplos:
X2+y:=22(1)
(X*+Yy?3)/5=n(2)

Quando for necessario ultrapassar uma linha, elas devem ser interrompidas
antes do sinal de igualdade ou depois dos sinais de adi¢cdo, subtracdo, multiplicagao
e divisdo.

3 CONCLUSAO

A Conclusao é a apresentacdo das Consideracbes Finais sobre o trabalho
que é composta por: Conclusdo da Pesquisa e Limitacées da Pesquisa.

As conclusbes devem responder as questdes levantadas, correspondentes aos
objetivos propostos. Avalia-se e apresentam-se os resultados obtidos e pode-se
sugerir ideias e abordagens novas para serem consideradas em outros trabalhos da

’As notas explicativas devem vir na pagina onde sdo inseridas (comando: nota de rodapé - fim de
pagina). Devem usar a mesma fonte de todo o texto, em letra 10.



area. Nessa etapa, o autor podera fazer analises, utilizar de texto préprio e confrontar
com autores.

As conclusdes devem apresentar um breve sumario do artigo e responder as
questdes levantadas, correspondentes aos objetivos propostos. Devem ser
apresentadas de forma breve, podendo propor recomendagdes e sugestdes para
trabalhos futuros.

4 REFERENCIAS (NBR 6023:2018)

Toda referéncia é constituida de elementos essenciais (informacoes
indispensaveis a identificacdo do documento) e podem ser acrescida de elementos
complementares (permitem melhor caracterizar os documentos).

A exatiddo e a adequacado das referéncias a trabalhos que tenham sido
consultados e mencionados no texto do artigo sdo de responsabilidade do autor.

A fonte das referéncias deve ser Arial, tamanho 12, com espacamento simples
entre linhas, com alinhamento a margem esquerda, sem recuo, com um espagamento
simples entre paragrafos.

Exemplos:
(1) para livro:
SOBRENOME, Nome. Titulo do livro em negrito. Cidade: Editora, ano.

GROGAN, D. A pratica do servico de referéncia. Brasilia: Briquet de Lemos, 1995.

(2) para capitulos de livros:
SOBRENOME, Nome do autor do capitulo. Titulo do capitulo. In: SOBRENOME,
Nome do autor do livro. Titulo do livro em negrito. Cidade: Editora, ano.

GASQUE, K.C.G.D. Teoria fundamentada: nova perspectiva a pesquisa exploratéria.
In: MUELLER, S.P.M. (Org.). Métodos para a pesquisa em ciéncia da informacao.
Brasilia: Thesaurus, 2007. p.107-142.

(3) para livro em suporte eletrénico:
BRASIL. Ministério da Saude. Parto, aborto e puerpério: assisténcia humanizada a
mulher. Brasilia: Ministério da Saude, 2001. Disponivel em: http://bibliotecadigital.puc-
campinas.edu.br/services/e-books-MS/01-0420-M.pdf.
Acesso em: 24 mar. 2014.

(4) para capitulo de livro em suporte eletrénico:
FUJITA, M. S. L. O contexto da indexagdo para a catalogagcado de livros: uma
introdugéo. In: FUJITA, M. S. L. (Org.). A indexacao de livros: a percepcao de
catalogadores e usuarios de bibliotecas universitarias. Sao Paulo: Unesp, 2009. p.11-
17. Disponivel em:
http://www.esalqg.usp.br/biblioteca/PDF/a_indexacao_de_livros_a_percepcao_de_cat
alogadores_e_usuarios_de_bibliotecas_universitarias.pdf. Acesso em: 28 mar. 2014.

(5) para artigo, em revista cientifica, com um autor:
SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo. Nome da revista em negrito, volume,
namero, paginas, més, ano.


http://bibliotecadigital.puc-campinas.edu.br/services/e-books-MS/01-0420-M.pdf
http://bibliotecadigital.puc-campinas.edu.br/services/e-books-MS/01-0420-M.pdf
http://www.esalq.usp.br/biblioteca/PDF/a_indexacao_de_livros_a_percepcao_de_cat

OLIVEIRA, A. Direito a memdéria das comunidades tradicionais: organizacao deacervo
nos terreiros de candomblé de Salvador, Bahia. Ciéncia da Informacao,v.39, n.2,
p. 84-91, 2011.

(6) para artigo, em revista cientifica, com dois autores:
GRIPPA, G.; BISOFFI, G. C. Memdéria e hipertexto: uma reflexdo sobre o
conhecimento relacional. Transinformacao, v.22, n.3, p.233-246, 2009.

(7) para artigos em suporte eletronico:
OLIVEIRA, A. Direito a meméria das comunidades tradicionais: organizacao deacervo
nos terreiros de candomblé de Salvador, Bahia. Ciéncia da Informacao,v.39,
n.2, p. 84-91, 2011. Disponivel em:
http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1721. Acesso em: 2 mar. 2014

(8) para anais de evento em meio eletrénico:
SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo. In: Nome do evento, Edicao, Local do evento.
Anais eletrénicos... Entidade patrocinadora do evento: Editoral, ano. CD-ROM.

(9) para dissertacao ou tese:
SOBRENOME, Nome. Titulo: subtitulo. ano. Dissertagdo (ou Tese) — Departamento
académico, Universidade, Cidade, ano.

PEREIRA, R. Espaco Interativo (Ei!): o portal de relacionamento como suporte e
estimulo a relagdo universidade-empresa. 2009. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Producdo) - Centro Tecnoldgico, Universidade Federal de Santa
Catarina, Florian6polis, 2009.

(10) para publicacdes na Internet:
SOBRENOME, Nome. Titulo. Cidade: Organizagao, ano. Disponivel em:http://***.
Acesso em: dia (ndo incluir o zero a esquerda) més (usar abreviacdes) ano.

CIEGLINSKI A. Biblia é o livro mais lido e Monteiro Lobato o escritor mais
admirado. 2012. Disponivel em:
http://www.ofaj.com.br/noticias_conteudo.php?cod=339. Acesso em: 1 mar. 2014.

(11) Trabalhos apresentados em congressos, seminarios etc.
AMARAL, M.S.; PINHO, J.A.G. Sociedade da informagédo e democracia: procurando
a accountability em portais municipais da Bahia. In. ENCONTRO DA ASSOCIAGCAO
NACIONAL DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA EM ADMINISTRACAO, 32., 2008,
Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: EnANPAD, 2008. 1 CD-ROM.

(12) Trabalhos apresentados em congressos, seminarios etc., em formato
eletrénico:
GAUZ, V.; PINHEIRO, L.V.R. Fluxo da informacao entre colecionadores, escribas e
cientistas arabes na pré-instititucionalizagdo da ciéncia, séculos IV_ao XV. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, 11.,
2010, Rio de Janeiro. Anais eletronicos... Rio de Janeiro: Unirio, 2010. Disponivel
em: <http://congresso.ibict.br/index.php/enancib/xienancib/paper/view/394/330>.
Acesso em: 20 mar. 2014.


http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1721
http://www.ofaj.com.br/noticias_conteudo.php?cod=339
http://congresso.ibict.br/index.php/enancib/xienancib/paper/view/394/330

Observacoes:

1) Os titulos dos periddicos devem ser indicados por extenso.

2) Referéncias com autores e datas coincidentes, usa-se o titulo do
documento para ordenacao e, depois, acrescenta-se uma letra minuscula apés a data,
sem espagamento.

3) Referéncias com QUATRO ou mais autores, indica-se apenas o primeiro,
acrescentando-se a expressao et al.

Para outros exemplos de referéncias, recomendamos consultar a NBR
6023/2018.



